
SEZNAM 

LINEK DŮVĚRY ČR

pro celou populaci

pracoviště poskytující

 telefonickou krizovou pomoc

• aktualizace 05/2012

• jednotlivá pracoviště jsou řazena abecedně podle měst

• uveden kraj a zřizovatel

• uveden údaj o registraci poskytovatele sociálních služeb 
(viz registr MPSV - zákon o sociálních službách č. 108/2006 Sb.)
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BLANSKO - Linka důvěry 
Jihomoravský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Diecézní charita Brno, církevní organizace

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 516 410 668
Provoz: NONSTOP
E-mail: soslinka.blansko@caritas.cz
Web: http://blansko.caritas.cz/?kapitola=linka

BRNO - Modrá linka 
Jihomoravský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Modrá linka, o.s.

Zaměření: pro celou populaci
(zejména pro děti a mládež, pro rodiče, blízké dětí a profese pracující s dětmi) 
Telefon: 549 24 10 10
Mobil: 608 90 24 10
Provoz: PO – NE: 9,00 - 21,00 hod. 
audiochat Skype: skypename "modralinka"
E-mail: help@modralinka.cz
Web: http://www.modralinka.cz/

• Internetová linka
E-mail: help@modralinka.cz

BRNO - Linka naděje 
Jihomoravský kraj, zdravotnické zařízení (tudíž bez registrace poskytovatele sociálních služeb)
provozovatel – Psychiatrická klinika Fakultní nemocnice Brno

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 547 212 333
Provoz: NONSTOP
E-mail: internetové poradenství Linka naděje v Brně neprovozuje

BRNO – Linka důvěry 
Jihomoravský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
SPONDEA při Českém červeném kříži Brno, o.p.s.

Zaměření: pro děti, mládež a mladé lidi do 26 let, jejich zákonné zástupce a blízké osoby
Telefon: 541 235 511
Mobil: 608 118 088
Provoz: NONSTOP 
audiochat Skype: skypename "spondea“
ICQ: 260-321-915
Web: http://www.spondea.cz/

• Internetová linka
E-mail: krizovapomoc@spondea.cz

ČESKÉ BUDĚJOVICE - Linka důvěry 

Jihočeský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Linka důvěry České Budějovice, o.p.s.
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Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 387 313 030
Provoz: NONSTOP
E-mail: internetové poradenství Linka důvěry v Českých Budějovicích neprovozuje

HAVÍŘOV - Linka důvěry
Moravskoslezský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Sociální služby města Havířova, příspěvková organizace

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 596 410 888
Provoz: Po – Pá: 6,30 – 15,00
Web: http://ssmh.cz  a  http://www.help-psych.cz/havirov/

• Internetová linka
E-mail: linkaduvery@ssmh-havirov.cz

HODONÍN - Linka důvěry
Jihomoravský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Pedagogicko-psychologická poradna Hodonín, příspěvková organizace

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 518 341 111 
Provoz: Po – Ne: 16,00 - 22,00 hod.
Web: www.ccsystem.cz/duvera

• Internetová linka
E-mail: linkaduvery.hodonin@seznam.cz

CHRUDIM – Telefonická krizová pomoc 

Pardubický kraj, telefonické poradenství v rámci krizového centra
Centrum J.J. Pestalozziho, o.p.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 469 623 899
Provoz: Po+St:  7,30 - 17,00 hod.    Út: 7,30 – 15,30   Čt: 7,30 – 16,00   Pá: 7,30 – 14,30
E-mail: kc@pestalozzi.cz
Web: http://www.pestalozzi.cz/projekty.php?atr=&cl=2

• Internetová linka
E-mail: jupiter@pestalozzi.cz

KARLOVY  VARY – Linka důvěry 
Karlovarský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Res vitae, o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 353 588 080
Provoz: Po – Pá: 18,00 - 6,00 hod.
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E-mail: internetové poradenství Linka důvěry v Karlových Varech neprovozuje
KARVINÁ - Linka důvěry
Moravskoslezský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Centrum psychologické pomoci, příspěvková organizace

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 596 318 080
Provoz: NONSTOP
Skype: skypename „linka.duvery.karvina“
Web: : www.cepp.cz, http://www.help-psych.cz/karvina/
E-mail: ld@cepp.cz  LD Karviná internetové poradenství neposkytuje
KLADNO - Linka důvěry
Středočeský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
V.O.D.A., o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 312 684 444
Mobil: 777 684 444
Provoz: NONSTOP
Skype: skypename „linka.duvery.kladno“ nonstop 
Web: http://www.ldkladno.cz/

• Internetová linka
E-mail: poradenstvi  @ldkladno.cz  

KROMĚŘÍŽ – Linka důvěry
Zlínský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Sociální služby Uherské Hradiště, příspěvková organizace 

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 573 331 888
Provoz: NONSTOP

KUTNÁ HORA - Linka důvěry 
Středočeský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Povídej, o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 327 511 111
Mobil: 602 874 470
Provoz: Po – Pá: 8,00 – 22,00
Web: http://www.linkaduvery.kh.cz/

• Internetová linka
E-mail: linkaduvery@kh.cz 

LIBEREC - Linka důvěry  
Liberecký kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Centrum intervenčních a psychosociálních služeb Libereckého kraje, příspěvková organizace

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 485 177 177
Mobil: 606 450 044
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Provoz: NONSTOP
Skype: skypename „linka.duvery.liberec“ Po-Pá: 9,00 – 17,00 
Web: http://www.linkaduveryliberec.cz

• Internetová poradna
E-mail: odpovim@napismi.cz 

MLADÁ BOLESLAV - Linka důvěry 
Středočeský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Linka důvěry SOS, fyzická osoba

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 326 741 481
Provoz: Po – Pá: 9,00 – 18,00
E-mail: linka.duvery-mb@centrum.cz
Web: http://ldmb.webzdarma.cz/

MOST - Linka duševní tísně
Ústecký kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Most k naději, o.s.

Zaměření: pro celou populaci, důraz na G/L minoritu a HIV/AIDS
Telefon: 476 701 444
Provoz: Po – Ne: 8,00 – 22,00
E-mail: ldt.most@seznam.cz
Web: http://www.mostknadeji.cz/

OLOMOUC - Linka důvěry
Olomoucký kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Středisko sociální prevence Olomouc, příspěvková organizace 

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 585 414 600
Provoz: Po – Pá: 16,00 – 06,00 hod.   So+Ne+svátky: NONSTOP
E-mail: ssp@ssp-ol.cz
Web: http://ssp-ol.cz/index.php?item=telefonicka-krizova-pomoc na www.ssp-ol.cz

• Internetová poradna
Chat: www.elinka.iporadna.cz
Provoz: Út+Čt: 17,00 – 18.30 hod. a 20,00 - 22,00 hod.   Ne: 20,00 - 22,00 hod.

OSTRAVA - Linka důvěry
Moravskoslezský kraj, zdravotnické zařízení (tudíž bez registrace poskytovatele sociálních služeb) 
provozovatel - Městská nemocnice Ostrava

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 596 618 908 
Mobil: 737 267 939
Provoz: Po – Pá: 12,00 – 06,00 hod.   So+Ne+svátky: NONSTOP
Web: http://www.help-psych.cz/
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• Internetová linka
E-mail: info@help-psych.cz

PÍSEK - Linka důvěry 
Jihočeský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Arkáda - sociálně psychologické centrum, o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 382 222 300
Provoz: Po – Pá: 8,00 – 22, 00 hod.
E-mail: info@arkada-pisek.cz
Web: http://www.arkadacentrum.cz/

PLZEŇ - Linka důvěry a psychologické pomoci 
Plzeňský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Regionální institut duševního zdraví – Epoché, o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 377 462 312
Mobil: 605 965 822
Provoz: Po – Ne (každý den):10,00 – 22,00 hod.
Web: http://www.epoche.cz
E-mail: ld.plzen@atlas.cz 
PRAHA – Pražská linka důvěry 
Hlavní město Praha, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Centrum sociálních služeb Praha (CSSP), příspěvková organizace

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 222 580 697 
Provoz: NONSTOP
Web: http://www.csspraha.cz/

• Internetová linka
E-mail: linka.duvery@csspraha.cz

PRAHA - Linka důvěry Dětského krizového centra 
Hlavní město Praha, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Dětské krizové centrum, o.s.

Zaměření: pro celou populaci 
(zejména pro děti a mládež, též pro rodiče, blízké dětí a profese pracující s dětmi) 

Telefon: 241 484 149
Provoz: NONSTOP
E-mail: ld@ditekrize.cz
Web: http://www.ditekrize.cz/linka_duvery.php

• Internetová linka Dětského krizového centra
E-mail: problem@ditekrize.cz

PRAHA - Kontaktní linka SOS centrum Diakonie
hlavní město Praha, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Diakonie Českobratrské církve evangelické, církevní organizace
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Zaměření: pro celou populaci
Krizový telefon SOS centra Diakonie: (linka důvěry zrušena) 222 514 040, 222 521 912
Mobil: 774 734 173, 728 047 416
Provoz: Po - Pá: 9,00 - 20,00 hod. 
Web: http://www.soscentrum.cz/

• Internetová linka 
E-mail: linka.duvery@diakoniecce.cz 

SOKOLOV – Linka důvěry

Karlovarský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Sociální služby Kynšperk nad Ohří, p.o.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 352 622 962 
Provoz: Po – Pá: 16,00 – 20,00
Web: http://www.kr-karlovarsky.cz/dpskynsperk/ss_po/poradna_Sokolov/
E-mail: rp.sokolov.tkp@ss-po.cz

STRAKONICE – Anonymní linka psychologické pomoci

Jihočeský kraj, zatím bez registrace poskytovatele sociálních služeb
Dyscentrum-Strakonice, o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 772 050 013 
Provoz: Út + Čt: 15,00 - 22,00 hod. (kromě letních prázdnin)
E-mail: Dyscentrum.strakonice@seznam.cz
Web: http://www.dyscentrum-strakonice.wz.cz/

TŘEBÍČ - Linka důvěry Střed
Vysočina kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Střed, o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 775 223 311 a 568 443 311
Provoz: Po - Ne: 8,00 - 22,00 hod. (včetně svátků)
E-mail: linkaduvery@stred.info
Web: http://www.stred.info/linka-duvery
ÚSTÍ NAD LABEM - Linka pomoci 
Ústecký kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
Spirála o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 475 603 390 
Provoz: NONSTOP
E-mail: spirala.linkapomoci@volny.cz 
Web: http://www.volny.cz/spirala.cki/
ÚSTÍ NAD ORLICI - Linka důvěry
Pardubický kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb 
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Kontakt o.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 465 524 252
Provoz: NONSTOP
E-mail: lduo@seznam.cz
Web: http://www.linkaduveryuo.cz/
VSETÍN - Linka důvěry
Zlínský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Azylový dům pro ženy a matky s dětmi, o.p.s.

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 571 413 300
Provoz: NONSTOP
E-mail: ld@vs.inext.cz

• Internetová linka
web: http://www.inext.cz/linka/ 

ZLÍN - Linka SOS
Zlínský kraj, registrovaný poskytovatel sociálních služeb
Statutární město Zlín, územní samosprávný celek

Zaměření: pro celou populaci
Telefon: 577 431 333
Provoz: NONSTOP
Web: http://www.soslinka.zlin.cz/

• Internetová poradna
E-mail: sos@zlin.cz
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